Zatacznik nr 2 do zarzadzenia nr 17 kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie

Podgdérnym z dnia 14.08.2024r. w sprawie Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem

POLITYKA OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM
W OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ W Tarnowie Podgérnym

(wersja skrécona dla matoletnich)- dalej Polityka — to zasady zapewniajace bezpieczne

relacje miedzy matoletnim a
pracownikami/zleceniobiorcami/stazystami/praktykantami/wolontariuszami OPS , a w
szczegblnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

- Osobg wyznaczong przez Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Tarnowie Podgdrnym,
ktora jest
odpowiedzialna za monitorowanie, ewaluowanie i modyfikowanie zapiséw Polityki sg
koordynatorzy placéwek wsparcia dziennego.
- Gtéwnym celem Polityki jest zapewnienie bezpieczeristwa matoletnim, dbato$¢ o ich dobro,
uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dziatarh w ich jak najlepszym interesie.
Pracownicy OPS w Tarnowie Podgdrnym, w tym pracownicy placdwek wsparcia dziennego
zwracajg uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka, monitorujg sytuacje oraz stosujg
zasady
okreslone w Polityce, ktdrych szczegdtowe cele to:
1) zwrdcenie uwagi pracownikdw OPS na koniecznos¢ podejmowania wzmozonych dziatan na
rzecz ochrony matoletnich przed krzywdzeniem,
2) prowadzenie dziatalnosci profilaktycznej w zakresie zapewnienia ochrony matoletnich
przed
krzywdzeniem.
Krzywdzenie matoletniego (dziecka, czyli kazdej osoby do ukoriczenia 18 roku zycia) jest to
kazde
dziatanie, ktére powoduje, ze dziecko doswiadcza krzywdy fizycznej, psychicznej, seksualnej,
innej
oraz zaniedbywania, to réwniez brak dziatania ze strony osoby, instytucji lub spoteczenstwa
oraz
rezultat bezczynnosci, ktéry ogranicza réwne prawa dziecka i zaktéca jego optymalny rozwd;.

Krzywdzeniem matoletniego jest m.in.:



a) przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bélu lub grozba
uszkodzenia ciafa. Skutkiem przemocy fizycznej moga byé m. in. ztamania, siniaki, rany
ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze
spowodowac utrate zdrowia, uszczerbek na zdrowiu, badz tez zagrazac zyciu,

b) przemoc emocjonalna — to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie
matoletniego, nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt oséb dorostych,
manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan i
oczekiwan, ktédrym nie jest on w stanie sprostac,

c) przemoc seksualna — to angazowanie matoletniego w aktywnos$¢ seksualng przez osobe
dorosta. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym (np.
dotykanie matoletniego, wspoétzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu
fizycznego (np. pokazywanie matoletniemu materiatéw pornograficznych, podgladanie,
ekshibicjonizm),

d) przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju
dziecka, m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy
schronienia, w ramach srodkéw dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form
zaniedbania,

e) zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych

i emocjonalnych matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu
odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku
dozoru nad wypetnianiem obowigzku szkolnego;

f) cyberprzemoc - to przemoc z uzyciem urzgdzen elektronicznych, najczesciej telefonu
badz komputera; bywa tez okreslana jako cyberbulling, nekanie, dreczenie,
przesladowanie w internecie.

Do zasad bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi a pracownikami OPS, nalezg m.in.:

1) zachowanie w poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku z petniong funkcjg lub
wykonywang pracg, dotyczgcych zdrowia, niepetnosprawnosci, potrzeb rozwojowych

i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci, orientacji seksualnej,
pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladdéw politycznych, przekonan religijnych lub
Swiatopogladdw dziecka,

2) réwne traktowanie dziecka, nie mozna faworyzowac dzieci, powinno sie je doceniac i

szanowacd



3) nie wolno w obecnosci dziecka niestosownie zartowac, uzywac¢ wulgaryzmow, wykonywac
obrazliwych gestéw, wypowiadac tresci o zabarwieniu seksualnym, czy zachowywac sie

w obecnosci dziecka w sposdb niestosowny,

4) konieczne jest utrzymywanie profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowe rozwazenie, czy
reakcja, komunikat, badz dziatanie czy tez zaniechanie wobec dziecka jest adekwatne do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

Jesli pracownik OPS podejrzewa lub zauwaza symptomy Swiadczgce o podejrzeniu
krzywdzenia

dziecka (w tym przez rodzicow/opiekundw czy partnera rodzica/opiekuna), jest zobowigzany
niezwtocznie podjgé nastepujace kroki interwencyjne:

- zapewnic dziecku bezpieczenstwo i wsparcie,

- zapewnic dziecku pierwszg pomoc, w tym pomoc medyczng,

- zapewnic¢ dziecku mozliwo$¢ rozmowy z psychologiem,

- przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicem/opiekunem w celu wyjasnienia okolicznosci
podejrzenia

krzywdzenia dziecka.

Jesli pracownik OPS doszedt do wniosku, ze dziecko moze by¢ krzywdzone przekazuje
pisemnie

informacje do Kierownika OPS, a w razie koniecznosci takze zawiadamia Policje oraz Sad
Rodzinny.

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy wobec dziecka stosuje sie procedure
,Niebieskie

Karty”.

Pamietaj!!!

1. Zasady poszanowania praw innych obowigzujg kazdego — takze w kontaktach z
réwiesnikami.

Korzystajac z zaje¢ w naszym OPS wszyscy majg obowigzek przestrzegania zasad i norm
zachowania ustalonych w trakcie realizacji zaje¢. Twoje zachowanie i postepowanie wobec
innych oséb nie mogg naruszac ich poczucia godnosci/wartosci osobistej. Matoletni takze sg
zobowigzani do respektowania praw i wolnosci osobistych swoich kolegdéw i kolezanek, ich
prawa do wtasnego zdania, do poszukiwan i popetniania bteddw, do wtasnych pogladdw,

wygladu



i zachowania —w ramach spotecznie przyjetych norm i wartosci. Dlatego Wasze kontakty
powinno cechowa¢ zachowanie wysokiej kultury osobistej, np. uzywanie zwrotéw
grzecznosciowych, uprzejmos¢, zyczliwosé, poprawny, wolny od wulgaryzmow jezyk, kontrola
swojego zachowania i emocji, wyrazanie opinii w spokojny sposéb, ktéry nikogo nie obraza i
nie

krzywdzi.

2. Niedozwolone podczas udziatu w zajeciach jest:

1) stosowanie agresji i przemocy wobec uczestnikéw innych oséb,

2) stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w trakcie organizacji zajec¢, np. przynoszenie ostrych
narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotéw i substancji (Srodkéw pirotechnicznych,
taicuchéw, nozy, zapalniczek), uzywanie ognia w miejscu realizacji zajec,

3) celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas organizowanych zajec i zabaw,
uleganie natogom np. palenie papierosoéw, picie alkoholu, rozprowadzanie i stosowanie
narkotykéw/ srodkéw odurzajgcych,

4) niestosowne odzywanie sie do kolegdw lub innych oséb, uzywanie wulgaryzmow,

5) celowe niszczenie, uszkodzenie lub nieszanowanie mienia innych, kradziez/
przywfaszczenie

wtasnosci kolegéw lub innych oséb,

6) fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udziatem innych matoletnich/ oséb bez ich zgody,
upublicznianie materiatéw i fotografii bez zgody obecnych na nich oséb, stosowanie wobec
innych oséb réznych form cyberprzemocy.

PAMIETAJ!!!

KAZDY ma prawo do poszanowania swojej godnosci.

JESLI sam/a doznajesz krzywdy lub jeste$ $wiadkiem krzywdzenia innego dziecka to
NATYCHMIAST powiedz o tym komus dorostemu: kierownikowi OPS, pracownikowi
socjalnemu,

asystentowi rodziny albo innemu pracownikowi, ktory jest dostepny na terenie OPS lub
Swietlicy!!!

- Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy: 116 111

- Catodobowa infolinia dla dzieci, mtodziezy, rodzicow i nauczycieli: 800 080 222

- Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji: 22 594 91 00

- Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna: 22 425 98 48



- Telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka: 800 12 12 12
(Wersja petna Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w Osrodku Pomocy Spotecznej w
Tarnowie Podgérnym )

dostepna jest na stronie internetowej OPS: https://bip.ops.tarnowo-podgorne.pl/)
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